
【ここがニュース！】

取材のポイント
島田市ではデジタルトランスフォーメーションの推進による市民生活の利便性向上を目指しています。
マイナンバーカードは、デジタルの恩恵を受けるための基盤となる重要なツールです。
市民の皆さんには、そのカードの交付の段階でもデジタルの利便性の良さを感じていただきたいと考えていま
す。
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マイナンバーカード交付予約システム導入

マイナンバーカードの交付予約がスマホやパソコンからできるようになります

　窓口での混雑を避けるため、申請していただいたマイナンバーカードを市役所や支所で受け取る場合には予約
制となっています。
　これまでは、電話での予約のみでしたが、スマートフォンやパソコンからお申し込みいただけます。
　マイナンバーカードの準備ができた方には案内通知を送付しますので、スマートフォンやパソコンからお申し込み
ください。

　・案内通知のＱＲコードからアクセスできます。
　・案内通知にあるＩＤ、ご自身の生まれた月日を入力し、ご希望の受け取り日時を選択していただきます。
　・月曜日から金曜日の８時45分から16時45分までがお受け取りいただける時間です。
　・今は特別に土曜日もお受け取りいただけます。
　・予約システムでの申し込みは夜間や休日でもできます。
　・予約は２日前までにお願いします。
　・当日と翌日の予約はこれまでどおり電話で受け付けます。


