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  デジタルトランスフォーメーション推進課 

 

お待たせしました！ 

島田市役所の窓口でもキャッシュレス決済が可能になります！ 

• 窓口申請 

〇背景・目的 

市民の利便性の向上と待ち時間の短縮、接触機会を減らし、感染症リスクの減少に

繋げることを目的として窓口にキャッシュレス決済可能レジを導入します。これによ

り、証明書等発行時の手数料や入館料をクレジットカード、Suica や WAON などの電子

マネー、PayPay や d払いなどの QRコードでも支払えるようになります。 

また、POS 管理システムを導入し、集計処理の業務改善も図ります。 

    
 

〇利用開始日 

 令和４年５月 16日（月）～ 

 

〇利用可能窓口 

 本庁舎（市民課、課税課、納税課）、金谷南支所、金谷北支所、川根支所、六合行政

サービスセンター、初倉行政サービスセンター、博物館（本館・分館）の合計 10箇所

でキャッシュレス決済が可能となります。 

  

〇対象サービス 

対象サービスは戸籍手数料、住民基本台帳手数料、印鑑登録手数料、諸証明手数料、

自動車臨時運行許可手数料、証明閲覧手数料、所得・課税・納税証明手数料、島田市博

物館の入館料となります。 

  

〇利用可能決済 

・クレジットカード：６種類 

・電子マネー：14種類（交通系電子マネー含む） 

・QR コード：10種類                 合計 30 種類以上利用可能 

      

〇今後の取り組み 

 今後、対象サービスの拡大の検討をしていくとともに、将来的には市役所に来なくて

も申請・取得ができるよう電子申請の利用を推進し、市民の利便性向上に努めていきま

す。 

問合せ先                 

DX 推進課 担当：大畑（３６－７９６９） 


