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島田市 

中小企業・小規模企業経営実態調査 
 

はじめに 

 

平素大変お世話になっております。本調査は「島田市中小企業・小規模企業振興基本条例」のもと、市内の中小企

業・小規模企業者の皆さまに、現在の業況や強み、経営課題、市の中小企業支援施策等へのご意見などをおうかがい

し、今後の施策に役立てることを目的としております。 

本調査で収集したデータは、目的に沿った分析や活用のためのみに使用し、他の目的には一切使用いたしません。 

 

【ご回答にあたって】 

◆選択肢番号のある設問は、該当する番号を○（マル）で囲んでください。 

◆「複数回答可」の設問以外は、１問につき１答（マル１つ）でご記入ください。 

◆この調査票は、特に指定がない限り２０１９（令和元）年８月１日を基準としてご記入ください。 

◆２０１９（令和元）年９月２０日（金）までに記入、投函をお願いいたします。 

 島田市産業観光部商工課 

 

 

 

 

業種 

１．建設 

５．運輸 

９．情報通信 

２．製造 

６．不動産 

10．その他（    

３．卸売 

７．宿泊 

      ） 

４．小売 

８．飲食サービス 

具体的な事業内容（                                                 ） 

創業・設立 
創業 

設立（法人化した年） 

：            年 

：            年 

資本金・出資金 
１．個人事業主 

４．1000～5000万円未満 

２．100万円未満 

５．5000万円～1億円未満 

３．100～1000万円未満 

６．1億円以上 

年間売上高 

１．500万円未満 

４．3000～5000万円未満 

７．5～10億円未満 

２．500～1000万円未満 

５．5000万～1億円未満 

８．10～30億円未満 

３．1000～3000万円未満 

６．1～5億円未満 

９．30億円以上 

代表者の年齢 
１．30歳未満 

４．50～59歳 

２．30～39歳 

５．60～69歳 

３．40～49歳 

６．70歳以上 

従業員数 

（わかる範囲で数字を 

ご記入ください） 

正規社員 ：           名（うち男性：          名／女性：          名） 

非正規社員（パート・アルバイトなど） 

派遣等、直接雇用していない従業員 

外国人材（雇用形態問わず） 

：           名 

：           名 

：           名 

  

貴事業所の概要について （○は１つずつ） 
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問１．貴事業所の直近３年間の売上高推移について教えてください。 

１．大幅に増加 

４．やや減少 

２．やや増加 

５．大幅に減少 

３．横ばい 

 

問２．貴事業所の直近３年間の純利益について教えてください。 

１．大幅に増加 

４．やや減少 

２．やや増加 

５．大幅に減少 

３．横ばい 

 

問３．直近３年間の売上高・純利益の増減につながった内部要因を教えてください。（複数回答可） 

１．経営理念・戦略が内部に浸透 

４．新たな技術・設備の導入 

７．資金繰りの変化 

10．コストの変動 

13．人材確保（新規採用・離職防止） 

16．福利厚生 

２．新たな販売先・仕入先の開拓 

５．他社との技術・資本提携 

８．商品・サービスの品質管理 

11．海外展開 

14．人材育成 

17．特にない 

３．新規事業・新製品の開発 

６．事業再構築・不採算部門整理 

９．物流・決済の効率化 

12．広告・宣伝 

15．事業承継 

18．その他（              ） 

 

問４．直近３年間の売上高・純利益の増減につながった外部要因を教えてください。（複数回答可） 

１．取引先の動向変化 

４．顧客ニーズの変化 

７．ＩＣＴ技術の進化 

10．海外環境の変化 

２．販売単価の変動 

５．郊外の大型商業施設の影響 

８．行政等の中小企業支援策 

11．わからない 

３．原料・燃料費・仕入価格の変動 

６．県外からの競合企業の進出 

９．金融機関の融資条件の改善 

12．その他（              ） 

 

問５．貴事業所の前年同期と比較した直近４～６月期の売上高と、先行き10～12月期の売上高を教えてください。 

 ＜直近４～６月期の売上高＞ 

１．増収 ２．やや増収 ３．横ばい ４．やや減収 ５．減収 

＜先行き10～12月期の売上高＞ 

１．増収 ２．やや増収 ３．横ばい ４．やや減収 ５．減収 

 

問６．貴事業所の前年同期と比較した直近４～６月期の営業利益と、先行き10～12月期の営業利益を教えてください。 

 ＜直近４～６月期の経常利益＞ 

１．増益 ２．やや増益 ３．横ばい ４．やや減益 ５．減益 

＜先行き10～12月期の経常利益＞ 

１．増益 ２．やや増益 ３．横ばい ４．やや減益 ５．減益 

 

問７．今後の設備投資の予定について教えてください。 

１．具体的な予定がある（時期：              投資内容：                               ） 

２．現在検討中     （時期：              投資内容：                               ） 

３．予定はない 

４．わからない 

  

直近の業況について 
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問８．主な得意先・販売先の所在地について教えてください。（複数回答可） 

１．島田市内 

 

４．全国 

２．島田市を除く県内 

（市町村名：                ） 

５．海外 

（国名：                   ） 

３．県外 

（都道府県名：              ） 

 

問９．主な仕入先の所在地について教えてください。（複数回答可） 

１．島田市内 

 

４．全国 

２．島田市を除く県内 

（市町村名：                ） 

５．海外 

（国名：                   ） 

３．県外 

（都道府県名：               ） 

 

 

 

問10．貴事業所の人員確保の状況について教えてください。 

１．大幅に不足 

４．やや過剰 

２．やや不足 

５．大幅に過剰 

３．過不足はない 

 

 

問11．貴事業所の直近３年間の新規雇用者（正規社員・非正規社員問わず）の採用実績の有無を教えてください。 

１．採用実績あり ２．採用実績なし  

 

問12．貴事業所の新規採用（正規・非正規問わず）の募集意向を教えてください。（複数回答可） 

１．新卒採用を行いたい 

３．即戦力となる人材を中途採用したい 

５．経営に携わる能力をもった人材を採用したい 

７．非正規社員を積極的に採用したい 

９．わからない 

２．新卒・中途問わず、比較的若い人材を採用したい 

４．地元出身者（Ｕターン・Ｊターン含む）を採用したい 

６．正規社員を積極的に採用したい 

８．募集しない 

10．その他（                           ） 

 

問13．育児休暇・介護休暇の規定の有無を教えてください。 

＜育児休暇＞ １．規定あり ２．規定なし  
 

＜介護休暇＞ １．規定あり ２．規定なし  

 

問14．直近３年間における育児休暇の取得状況を、男女別に教えてください。 

＜男性＞ １．取得あり ２．対象者はいたが取得なし ３．対象者なし 
 

＜女性＞ １．取得あり ２．対象者はいたが取得なし ３．対象者なし 

 

問15．直近３年間における介護休暇の取得状況を、男女別に教えてください。 

＜男性＞ １．取得あり ２．対象者はいたが取得なし ３．対象者なし 
 

＜女性＞ １．取得あり ２．対象者はいたが取得なし ３．対象者なし 

  

取引先について 

雇用について 
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問16．貴事業所の強みを教えてください。（複数回答可） 

１．経営理念・戦略 

４．品揃えの幅広さ 

７．新製品・技術の開発力 

10．ブランド力 

13．人材の豊富さ 

16．ＩＣＴ・ＡＩの導入 

２．営業・交渉力 

５．技術・精度・品質の高さ 

８．価格競争力 

11．幅広い取引先 

14．教育・訓練の充実 

17．特にない 

３．製品・サービスの独自性 

６．サービス力の高さ 

９．マーケティング 

12．立地 

15．資金調達力 

18．その他（         ） 

 

問17．貴事業所の課題を教えてください。（複数回答可） 

１．経営戦略・事業計画の作成 

４．新規事業・製品の開発 

７．他社との技術・資本提携 

10．商品・サービスの品質管理 

13．海外展開 

16．人材確保（新規採用・離職防止） 

19．事業継承 

22．特にない 

２．事業拡大・店舗増設 

５．製品やサービスのブランド化 

８．事業再構築・不採算部門整理 

11．物流・決済の効率化 

14．コスト削減 

17．人材育成 

20．閉鎖・廃業 

23．その他（              ） 

３．新たな販売先・仕入先の開拓 

６．新たな技術・設備の導入 

９．資金繰り 

12．インターネット販売への展開 

15．広告・宣伝 

18．福利厚生 

21．移転 ※該当場所に○ 

（市内・市外・県外） 

 

問18．経営課題に関する日頃の相談先について教えてください。（複数回答可） 

１．商工団体（商工会議所、商工会など） 

３．金融機関 

５．民間コンサルタント 

７．特にない・相談しない 

２．業界団体 

４．税理士・会計士 

６．島田市産業支援センター（おびサポ） 

８．その他（                           ） 

 

問19．後継者と事業承継の状況について教えてください。 

１．後継者決定済み（親族） 

３．第三者へ事業譲渡やＭ＆Ａ予定 

５．現在検討中 

７．検討したことがない 

２．後継者決定済み（非親族） 

４．閉鎖・廃業予定（時期：                ） 

６．未定 

８．その他（                          ） 

 

問20．今後、新事業展開するとして、興味のある分野を教えてください。（複数回答可） 

１．環境やエコに配慮した製品・サービス 

２．健康志向の製品・サービス 

３．防災に役立つ製品・サービス 

４．観光客向けの製品・サービス 

５．インターネット販売による販路拡大 

６．異業種との連携（例：飲食店と連携した新製品開発） 

７．異業種への参入（例：介護サービスへの参入） 

８．産学連携 

９．特になし 

10．その他 

＜○を付けた分野について、具体的な展望があればご記入ください＞ 

 

貴事業所の強み・課題について 
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問21．島田市産業支援センター（おびサポ）をご存じですか。 

１．知っている ２．知らない・わからない 

 

問22．市などがおこなっている以下の中小企業支援施策について、ご存じのものを教えてください。（複数回答可） 

１．島田市産業支援センター（おびサポ）の個別相談 

２．島田ビジネススクール「島田塾」 

３．販路拡大事業（販路開拓事業費補助金、輸出セミナーなど） 

４．島田市の逸品 

５．学生向け就職支援事業 

（高校生／大学生向けの合同企業説明会、就職支援サイト「しまだのおしごと」、高校生向け就職応援ＬＩＮＥなど） 

６．社会人向け就職支援事業 

（障がい者向け職場体験会、ひきこもり等の若者向け企業見学会、女性向け就職相談窓口「ママハロ」など） 

７．企業内子育て環境アップ事業「育メン応援奨励金」 

８．事業承継に関する個別相談及びセミナー 

９．設備投資に関する支援事業（先端設備等導入計画、地域産業事業費補助金など） 

10．事業資金に関する支援事業（利子補給、信用保証料補助など） 

11．企業懇話会 

12．異業種交流会 

13．起業・創業者支援事業（島田市で創める新ビジネス応援事業費補助金など） 

14．商業活性化に関する支援事業（遊休不動産リノベーション応援事業費補助金など） 

15．その他（                                                               ） 

 

問23．市などがおこなっている上記の施策について、実際に利用した施策があれば教えてください。（３つまで） 

＜問22の選択肢＞ ＜利用してよかった点・ご意見など＞ 

  

  

＜問22の選択肢＞ ＜利用してよかった点・ご意見など＞ 

  

  

＜問22の選択肢＞ ＜利用してよかった点・ご意見など＞ 

  

  

中小企業支援施策の活用について 
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問24．市に今後期待する中小企業・小規模企業支援策などについて教えてください。（複数回答可） 

１．新事業展開支援 

３．製品・サービスのブランド化支援 

５．人材育成支援 

７．設備投資への補助制度 

９．福利厚生の充実支援 

11．企業・商品・サービスのＰＲ支援 

13．その他（                           ） 

２．販路拡大支援 

４．人材確保支援 

６．事業資金融資支援 

８．事業承継・再生支援 

10．地元企業との連携支援 

12．特にない 

 

＜○を付けた支援策について、具体的な要望があればご記入ください＞ 

 

 

問25．経営上の課題や今後の中小企業支援などについて、ご意見・ご要望がありましたら、ご自由にご記入ください。 

 

 

 

 

 

事業所名  

事業所長名  

所在地 〒       －          静岡県島田市 

ご回答部署名  ご回答者役職  

ご回答部署ＴＥＬ （         ） ご回答者お名前  

自社ホームページ １．有（http://                                 ） ２．無 

メールアドレス １．有（                 ＠                   ） ２．無 

 

 

 

 

 

 

今回ご協力いただきました皆様方には厚くお礼申し上げます。 

島田市では市内中小企業の振興のため各種施策を行っております。後日、皆様には詳しいご意見等を 

伺わせていただくこともございますが、その際はご協力の程、よろしくお願いいたします。 

ご回答部門について 


