
■市民の皆様からいただいた「市長への手紙」に対する回答の内容をまとめました。 

 

 

 

■対象となった市長への手紙の回答（受付年月 令和６年４月分） 

※対象となった市長への手紙のうち、２件は個人情報に関する内容となっており、下記に掲載しておりませんので御了承下さい。 

対応状況凡例：○＝手紙の内容に応じて対応済 

                                                                    △＝手紙の内容を検討中  

                                                                    ×＝手紙の内容に対応できない                        

NO. 種別 件名 要旨 
対応 

所管課 
内容 状況 

１ メール 
重 度 障 害 者 タ ク

シー券のことで 

タクシー券のことですが令和 6 年度より、自動車

税の減免を受けている人には発行されないと広報

しまだで読み、電話をさせてもらい確認しまし

た。 

足の確保ができているからと、また透析を全てタ

クシー場合は年１５０回になるので今まで３冊発

行だったものが４冊まで利用できるようになると

いう事でした。 

確かに、確かにそうかもしれませんが我が家の場

合、私だけしか車の運転ができません。 

週３回の透析の他にも、病院への送り迎えはでき

る限りしていますがそれでもどうしてもいけない

時もあります。 

今まではその時に利用させてもらっていました。 

そんなに回数は多くないかもしれません。 

たかが 1,000 円とおっしゃるかもしれませんが藤

枝の透析の病院までのタクシー代は往復で¥5,000

はかかります。 

その補助がなくなるのは流石に辛いです。命がか

かってるのに。 

理解はしつつも、再検討をしてほしいと思ってい

ます。 

島田市重度障害者タクシー料金助成制度につきま

しては、重度の障害がある方の移動を支援するた

め、タクシー料金の割引乗車券を交付する制度で

す。また、自動車税(軽自動車税)の減免は、所有車

を専ら障害者手帳をお持ちの方の通院など、日常生

活における外出のために利用される場合に受けられ

る制度です。 

これらの２つの制度の目的が類似していることか

ら、本市では令和６年度からどちらかを選択してい

ただくことといたしました。なお、この取扱いにつ

きましては、近隣市においても適用をされており、

その状況も踏まえ改正を行ったものです。 

制度の変更による○○様の御不安は、大変切実な

ものとお察しいたしますが、何卒、御理解をいただ

きますようお願いいたします。 

今後におきましても、皆様の生活に寄り添い、必

要な方へ適正な支援を届けられるよう対応してまい

りたいと考えております。 

× 
福祉課 

（36-7154） 

２ メール 

川勝知事辞任とリ

ニアの水問題につ

いて 

毎日の御公務お疲れ様です。 

本日川勝知事が辞任の意向を示しました。 

個人的にはここ数年は変な発言が多かったので致

し方ないことですし、 

今回の湿原は無礼千万だと思います。 

ただ、市民として不安に思ったことが「リニア建

設」です。 

リニア中央新幹線整備に係る大井川水系の流量減少

をはじめとする水問題は、流域８市２町の60万人を

超える住民の生活、そして経済活動に大きく関わる

大事な問題です。 

大井川の豊富な水は、飲料として利用されるだけ

でなく、食品や製紙、製薬などの工業やお茶をはじ

めとした農業など水を使う様々な産業をこの地域に

○ 
戦略推進課 

（36-7120） 

○対象となった市長への手紙   ：１６件 

○対象とならなかった市長への手紙：３０件（匿名、回答不要、市政に直接関係のない内容等のもの。） 



最近は「水問題＝水枯れ」の話があまり聞きませ

んが、万が一「水枯れ」が起こった際は JR 東海と

国に対して、どのような補償を受けるかなどの話

はまとまっているのでしょうか？ 

島田市と市民は大井川と共に生きてるも同然で

す。 

島田市の産業はどれだけ大井川の水に支えられて

いるか、島田市の市長ならご存知だと思います。 

川勝知事、リニア反対派の知事が一線を退くわけ

ではありますが、水問題の補償が無ければ自分は

島田市の将来を悲観してしまうのが本音です。 

市長には「水枯れ発生時の補償」を JR 東海と国に

対し真剣かつ差し違える覚悟で働き掛けていただ

きたいです。 

生み出し、流域で暮らす私たちにとって、大井川は

かけがえのない存在であります。 

今回、ご意見をいただきましたリニア中央新幹線

建設工事に伴う大井川の水資源への影響につきまし

ては、国のリニア中央新幹線静岡工区有識者会議が

令和３年12月に公表した「大井川水資源問題に関す

る中間報告」の中で、水収支解析による解析結果と

して、トンネル掘削に伴う大井川表流水への影響に

ついては、「トンネル湧水量の全量を大井川に戻す

ことで中下流域の河川流量は維持される」とされて

おります。 

しかしながら、これらの解析結果には、不確実性

が伴うため、工事前はもとより、工事中や工事後も

含めて、継続的かつ適切にモニタリングを実施し、

トンネル掘削に伴う水資源への影響を把握し、適切

な対策を講じ、不確実性の低減を図ることを事業主

体であるＪＲ東海に求めています。 

こうしたことを踏まえ、国は令和６年２月、「リ

ニア中央新幹線静岡工区モニタリング会議」を新た

に設置し、議論を開始したところであります。 

現在は、大井川の水資源と自然環境の保全につい

て議論しているため、水資源に影響があった場合の

補償や補填について、具体的な議論はしておりませ

んが、今後、議論が必要であると考えております。 

本市としましては、今後も引き続き、リニア中央

新幹線整備によって市民生活や地域産業に影響がな

いように、大井川の水資源や自然環境の保全に向け

て、国や県、流域市町と連携し、取り組んでまいり

たいと考えています。 

３ メール 
リニア中央新幹線

問題について 

川勝知事が辞職を発表しました。市民としては、

知事の発言行動は疑問視しておりましたが、大井

川の水問題に関しては住民側の意見も尊重してい

るように感じました。 

市民としては JR が推進する対策が万全とは思えま

せん。私も建設業に携わっていますが、その場し

のぎでこうしますのでご理解願います。みたいな

ことは多々あると思っています。決してこの問題

をその場しのぎで片付けようとしていなく、真摯

に熟考して対策を検討しているのは分かるのです

が、地下工事は特に想定外のことが起きて当たり

前なので、いざとなったら JR が想定外でしたと

リニア中央新幹線整備に係る大井川水系の流量減

少をはじめとする水問題は、流域８市２町の60万人

を超える住民の生活、そして経済活動に大きく関わ

る大事な問題です。 

リニア中央新幹線南アルプストンネル工事に伴う

大井川の水資源への影響については、水の流入と流

出を予測するための数値解析である水収支解析モデ

ルの解析結果により、湧水の県外流出量などが予測

され、その解析結果を基に国や県の専門家による検

討が行われております。 

しかしながら、解析結果には、不確実性が伴うた

め、ボーリング調査により、断層と想定される箇所

〇 
戦略推進課 

（36-7120） 



言って投げ出してしまわないか、非常に心配でこ

の問題に注視しています。 

市長には、是非 JR と県に対し、妥協なく工事中及

び工事完成後（リニア供用後）も大井川の水量確

保に全力で向き合っていただきたいと思います。 

また、将来に渡ってこの問題を島田市の問題とし

て引き継がれていけるような仕組みの構築をお願

いしたいと思います。 

の地質確認やボーリング湧水の水量、水質などを測

定することで、実測値に基づいた水資源の保全に向

けた対応を行うことが可能となり、不確実性の低減

が図られると考えています。 

そして、そこで得られた調査結果に基づき、工事

前はもとより、工事中や工事後も含めて、継続的か

つ適切にモニタリングを実施し、トンネル掘削に伴

う水資源への影響を把握し、適切な対策を講じてい

くことを事業主体であるＪＲ東海に求めています。 

こうしたことを踏まえ、国は令和６年２月、「リ

ニア中央新幹線静岡工区モニタリング会議」を新た

に設置し、議論を開始したところであります。 

本市としましては、今後も引き続き、リニア中央

新幹線整備によって市民生活や地域産業に影響がな

いように、大井川の水資源や自然環境の保全に向け

て、国や県、流域市町と連携し、取り組んでまいり

たいと考えています。 

４ メール 
リニア推進につい

て 

折角、川勝知事が退任するのにまだ、推進否定派

の市長が存在するのかという大変残念な思いで、

WBS を見ました。リニアを否定するなら、あなた

が享受している科学を全て捨てなさい。市長の技

量がありません。リニアに早く乗りたいと全国の

子供が泣いています。JR の水問題は解決すると

行っていますよね。静岡県民のせいで日本国民を

犠牲にしていいのですか？市長は辞任するか、島

田市民を説得するかどちらかだと思います。 

はじめに、本市はリニア中央新幹線建設工事に反

対しているわけではありません。 

しかしながら、リニア中央新幹線整備に係る大井

川水系の流量減少をはじめとする水問題は、島田市

のみならず流域８市２町の60万人を超える住民の生

活、そして経済活動に大きく関わる大事な問題で

す。 

大井川の豊富な水は、飲料として利用されるだけ

でなく、食品や製紙、製薬などの工業やお茶を始め

とした農業など水を使う様々な産業をこの地域に生

み出し、流域で暮らす私たちにとって、大井川はか

けがえのない存在であります。 

現在、リニア中央新幹線南アルプストンネル工事

に伴う大井川の水資源に関して、国や県の専門家に

よる検討が行われているところであります。 

本市としましては、リニア中央新幹線整備によっ

て市民生活や地域産業に影響がないように、今後も

大井川の水資源や自然環境の保全に向けて、国や

県、流域市町と連携し、取り組んでまいりたいと考

えています。 

× 
戦略推進課 

（36-7120） 



５ メール 

東北、上越新幹線

の直通新幹線を静

岡県内や市内方面

まで通して、行き

来ができるように

して欲しいです。 

いま、静岡県や市の付近にある東海道新幹線の駅

は、のぞみが通過してしまい、また建設中のリニ

ア中央新幹線においても駅が設置されないという

ことで新幹線があるにも関わらず相対的に交通の

利便性が悪くなってしまうことが世間的に問題と

なっているというお話をお聞きしました。 

そこで、島田市が県知事に伝えてもらいつつ、自

治体や JR が協力して東北や上越新幹線の直通新幹

線を静岡方面へ直通させることで、また新たな利

便性が生まれるのではないかと考えました。 

直通新幹線の開通により、沿線地域同士の交流が

生まれ、地域活性化につながるだけでなく、東京

一極集中の分散化につながるのではないかと考え

ております。 

また、東海道新幹線は、大都市を結ぶ大動脈とし

て機能しておりダイヤに余裕がないというお話を

お聞きしていますが、今度のリニア新幹線の開通

により解消できると考えているため、水問題など

でリニア新幹線は問題になっていますが、その

「見返り」として得られるかもしれない良い機会

なのではないか考えました。 

さらに、近年上越新幹線と東海道新幹線の間では

荷物輸送連携が行われているようですが、これを

機会に実施することで、物流においてもより盛ん

な交流が促進されるようになると考えています。

これらのことから、是非、検討していただけると

幸いです。 

御提案いただきました、静岡県内の新幹線の利便

性につきましては、令和５年10月に国土交通省から

「リニア中央新幹線開業に伴う東海道新幹線利便性

向上等のポテンシャルについて」が公表されていま

す。 

この中において、リニア中央新幹線の大阪開業に

より、東京～名古屋・大阪間の直行輸送需要の多く

が中央新幹線にシフトし、東海道新幹線の輸送量が

約３割程度減少する可能性があり、輸送力に余裕が

生じることが見込まれております。 

この輸送力の余裕を活用して、東海道新幹線静岡

県内駅における列車の停車回数が現状の約1.5倍程

度増加するとした場合には、利用者利便性が大きく

向上し、企業の新規立地や観光交流の拡大など、地

域の活性化が期待されると示されています。 

本市としましては、リニア中央新幹線整備によっ

て市民生活や地域産業に影響がないように、今後も

大井川の水資源や自然環境の保全に向けて、国や

県、流域市町と連携し、取り組んでまいりたいと考

えています。 

× 
戦略推進課 

（36-7120） 

６ メール 中央リニア新幹線 

リニア新幹線工事に関して、jr 新幹線のトンネ

ル、北陸新幹線や北海道新幹線など構内見学を市

民と行ったら？世界一のトンネル掘削技術を持ち

破砕帯を何度も克服してきた鉄道まんを見に行き

ませんか。地元の校区をリニアが走る姿が見られ

るよう。工夫してもらい観光の目玉にして拝観料

を取り市の利益にビジターセンターを設ける。 

リニア中央新幹線整備に係る大井川水系の流量減

少をはじめとする水問題は、流域８市２町の60万人

を超える住民の生活、そして経済活動に大きく関わ

る大事な問題です。 

ご提案をいただきましたトンネルなどの現地見学

については、本市を含む流域８市２町で構成する

「大井川の清流を守る研究協議会」において、トン

ネル工事現場の視察や流域住民を対象とした大井川

源流部の視察を実施しております。 

現在、リニア中央新幹線南アルプストンネル工事

に伴う水資源と自然環境への影響については、国の

有識者会議やモニタリング会議、県の専門部会にお

いて、科学的・工学的な議論が行われているところ

であり、その状況を注視しているところでありま

○ 
戦略推進課 

（36-7120） 



す。 

本市としましては、今後も、リニア中央新幹線整

備によって市民生活や地域産業に影響がないよう

に、大井川の水資源や自然環境の保全に向けて、国

や県、流域市町と連携し、取り組んでまいりたいと

考えています。 

７ 手紙 
リニアのことにつ

いて 

リニアの事については何かとお心を痛めておられ

る事と存じます。 

突然のニュースで川勝知事が六月で辞職されると

聞きました。私が心配するのは知事交替後のリニ

アの行くえです。知事の言動のいくつかは私にも

違和感があり、やはり少し変わった方だと思いま

す。しかしその変わった方が大井川の水で生きて

いる 62 万人の生命と財産を守るため、大変な努力

をしてくださったのです。大井川の水はトンネル

工事のため一秒に二トン減ると云われています

が、人間が水の動きを予想する事を私はとても危

険に感じます。 

昔、丹那トンネル工事で湿潤な丹那盆地からすっ

かり水が抜けてしまいました。その量は芦ノ湖の

三ばい分だそうで、こんな事は誰も予想していま

せんでした。 

人間の予想は大きくはずれました。大井川の一秒

に二トンという数量ももしかしたら桁が違うかも

知れません。 

62 万人の生命と財産を守ってくれる川勝さんがや

めてしまいます。 

以降どなたがこれを守ってくださるのでしょう？

大井川流域の市長・町長さんたちにお願いしま

す。 

トンネル工事で何年か後に大井川の水が住民の命

を支えきれない程減ってしまうかも知れない事を

念頭にはじめからもう一度考え直して下さる事を

心からお願いいたします。 

ご意見いただきました、リニア中央新幹線整備に

係る大井川水系の流量減少をはじめとする水問題

は、流域８市２町の60万人を超える住民の生活、そ

して経済活動に大きく関わる大事な問題です。 

大井川の豊富な水は、飲料として利用されるだけ

でなく、食品や製紙、製薬などの工業やお茶をはじ

めとした農業など水を使う様々な産業をこの地域に

生み出し、流域で暮らす私たちにとって、大井川は

かけがえのない存在であります。 

リニア中央新幹線南アルプストンネル工事に伴う

大井川の水資源への影響については、水の流入と流

出を予測するための数値解析である水収支解析モデ

ルの解析結果により、湧水の県外流出量などが予測

され、その解析結果を基に国や県の専門家による検

討が行われております。 

しかしながら、解析結果には、不確実性が伴うた

め、ボーリング調査により、断層と想定される箇所

の地質確認やボーリング湧水の水量、水質などを測

定することで、実測値に基づいた水資源の保全に向

けた対応を行うことが可能となり、不確実性の低減

が図られると考えています。また、そこで得られた

結果は、今後のモニタリングにも反映できるものと

考えております。 

本市としましては、リニア中央新幹線整備によっ

て市民生活や地域産業に影響がないように、今後も

大井川の水資源や自然環境の保全に向けて、国や

県、流域市町と連携し、取り組んでまいりたいと考

えています。 

○ 
戦略推進課 

（36-7120） 

８ 手紙 

ぴ ～ フ ァ イ ブ に

あった機材につい

て 

突然ぶしつけな質問で誠に恐縮ですが、本通り５

丁目のＰ５のスタジオが４月いっぱいで閉鎖さ

れ、代わりの施設が「おおるり」内に出来ると聞

いており当然市の所有物である、ドラムセットや

アンプ類も備わっているものと安心しておりまし

た。 

ところが「おおるり」に問い合わせたところ、防

現在、プラザおおるり、あるいは夢づくり会館に

ドラムセットをはじめとする機器を設置する方向性

で調整しております。 

時間を要している理由に、例えば、プラザおおる

りに設置する場合には、ホール等への影響を踏まえ

音漏れに配慮する必要があることや、常時ドラム

セットを配置することによる他の利用者への影響と

〇 
商工課 

（36-7164） 



音室はできたが、ドラムやアンプ類は必要と（要

望があると）思わず手は挙げなかったのでここに

は無く、どの施設にあるのかはわからないとの事

でした。 

今迄のＰ５のスタジオのようにギターを持って行

けばドラムやアンプのような大型器材を持ち込ま

なくて、気軽に音を出せる施設はないのでしょう

か？Ｐ５にあった機材を活用できる施設はあるの

でしょうか？ 

現在それらの機材はどこが管理しているのか、問

い合わせ先を教えて頂ければありがたいです。 

いった課題に対応する必要があります。ほかにも、

機材側による音の軽減手法や施設全体の利用状況な

どを踏まえ、多面的に調整していく必要もありま

す。 

いずれにしろ、従来の専用スタジオのような使い

勝手の良い利用は難しい可能性があります。一定の

制限が生じる点でご不便が生じることを、御理解い

ただければ幸いです。 

なお、この件の問合せ先については、「文化振興

課（℡36－7966）」にお願いします。 

９ メール 
学校のトイレ改修

のお願い 

小学校の子供達のために今 1 番にトイレの改修が

必要です、一度アポ無しで古い学校のトイレを視

察して、現状を理解し改修を急いでお願いしたい

です。 

ネットで検索すれば以下のような記事がでてきま

す、島田市が子供達のためにやらなければならな

い 1 番の課題だと考えます。どうぞよろしくお願

いします。 

ネット記事より引用 

老朽化が課題となっている学校施設。中でも学校

のトイレは、5K（臭い、汚い、怖い、暗い、壊れ

ている）といわれてきたが、いまだに改修が十分

に追いついていない。オフィスや商業施設などで

は快適なトイレが増えているのに、なぜ学校だけ

が変わらないのか。 

学校施設におけるトイレ改修については、洋式化

を最優先課題として取り組んでおり、各学校の洋式

トイレの設置状況などに基づき、順次改修を行って

いるところです。 

今後も、子どもたちにとって学びやすい小中学校

になるよう、引き続き施設の整備を行ってまいりま

す。 

○ 
教育総務課 

（36-7953） 

10 メール 
スケボーする所を

つくってほしい 

島田でスケボーをしようとした所どこの公園やで

きそうな所に必ず張り紙があり、河川敷ではまだ

出来ますが、走るところなのでみんなから苦情が

来ます。 

少しでもスケボーをしてただけで警察が来て怒ら

れ、スケボーをすること自体が犯罪みたいな風潮

になっていてとても不快な気分です、みんなの街

なのにスケボーってだけでやる場所も、すること

さえも出来ないなんておかしいと思います、なの

で少しでもスケボーがしやすくなるようにみんな

で集まってできる場所を作って欲しいです。 

若者からの意見ですが是非前向きに検討して頂き

たいです、こうやって嫌な思いをしている若者は

多いと思うのでお願いします。 

スケートボードが○○様をはじめとした若者の

方々にとっての楽しみであり、アクティビティの一

つでもあることは理解しています。 

御提案のとおり、スケートボードを楽しむに当

たって周辺住民からの苦情等が出ない環境が整備さ

れることは、愛好者の皆さんにとって大変好ましい

ことであると思います。 

一方で、騒音をはじめとする近隣の住民への影響

等への配慮、スケートボードを楽しむ際の安全対策

など新しく施設を整備するためには、施設の維持管

理、利用者の安全対策等の課題があり、広く市民に

受け入れられるものとする必要があります。 

○○様の今回の御提案は、今後のスポーツ施設の

整備計画を作成する際の参考とさせていただくとと

もに、既存施設への設置について、可能性を検討し

△ 

スポーツ振興

課 

（36-7223） 



てまいりたいと存じます。 

11 メール 
給食が少なすぎる

件 

そめやさんへ 

いつもご苦労様です。 

この春から高校、中学進学した島田市在住母で

す。 

子供たち、進学して、他の市に行きました。 

毎日お弁当になり、いきなり身長がぐんと伸びま

した。 

毎日給食の量を確認していましたが、少なすぎて

いたのかなと思いました。 

学費も静岡市より、うんと高くてびっくりしまし

た。 

もぅ、島田市の給食を食べることはないですが、

病院や市役所を立て直す前に、子供たちにお腹

いっぱい給食を食べさせてあげてほしいです。 

この市に住んで未来を支える子供たちに母からの

願いです。 

児童生徒１回当たりの給食については、文部科学

省が定める摂取基準に基づいて年齢（学年）別に計

算された量で提供していますが、個人の感覚によっ

ては少ないと感じられることもあると思います。 

さらに、子どもの成長や活動量によっては、給食

の量に対する個別の要望が生じることも理解してお

りますが、一方で給食の量が多いと感じている児童

生徒もいるのが現状です。 

そのため、食べきれないという児童生徒には、配

膳の際、最初から少ない量で盛り付け、その分のご

飯やおかずはそのクラスでおかわりを希望する児童

生徒に食べてもらうなどの取組も行っています。 

学校給食は、栄養バランスのとれた食事として、

成長期にある児童生徒の健康の保持・増進と体位の

向上に大きな役割を果たしています。 

本市としましては、今後も給食の質や満足度を高

めていけるよう努めてまいりますので、御理解をよ

ろしくお願い申し上げます。 

× 
学校給食課 

（33-3055） 

12 手紙 
下水道整備、都市

ガス整備について 

六合駅周辺の下水道及び都市ガス整備の予定や進

ちょくの状況について教えて下さい。 

周辺市町村に比べ下水道の普及が遅れている様に

思います。川根など地形の関係で難しい地区は仕

方ないと思いますが、比較的傾斜がなだらかな大

井川以東～六合は下水道整備をすすめてくれると

より人が流入する選択肢になるし環境的にも良い

のかと思います。 

島田市の下水道は、旧島田・六合地区を含めた区

域を基本計画として策定し、平成７年度に供用開始

をした県内では比較的新しい施設です。 

現在、中溝町・向島町を整備していますが、下水

道管渠整備は、下水道管を埋設するために、既存の

水道管、民間事業者が管理しているガス管の移設を

伴う場合があるため、多大な事業費が掛かること

や、近年の資材コスト等の上昇により、整備が遅れ

ている状況です。 

お問い合わせいただきました、六合駅周辺を含む

六合地区の下水道及び都市ガスの整備予定や進捗状

況についてですが、下水道整備の進捗については、

基本計画１０８７ヘクタールに対し５分の１程度の

２３９ヘクタールとなっており、現在、旧島田地区

を重点的に整備しているので、六合地区について

は、現時点では未定です。なお、都市ガスの整備予

定ですが、ガス供給については、民間事業者様が事

業運営しているため、具体的な整備予定等について

は、当該事業者様に直接お問い合わせ頂ければ幸い

です。 

○○様からの手紙にも書かれておりますが、環境

への配慮を重視し、公共下水道以外にも公共用水域

○ 
下水道課 

（35-7720） 



の水質を保全するため、個人へ補助金を交付しての

合併処理浄化槽の普及促進を推進しており、公共下

水道と合併処理浄化槽とを平行して、公共用水域の

水質の保全を図っていきたいと考えています。 

今後も市民の皆様が安心して生活できる環境を整

えるため、引き続き努力してまいります。 

13 メール 工場の悪臭 

工場の悪臭に悩んでいます。3年程前より同工場と

話をしてきましたが、改善しない為、環境課に間

に入ってもらい、同工場と 2 年程前に話合いをし

ました。その後向こうの指定した担当者と電話で

話をしましたが、上が変わったせいか全く話し合

いにならなくなってしまい、環境課に相談しまし

たが、いい解決案ももらえず、現在に至っていま

す。向こうの担当部署も休日は連絡も取れなくな

りました。日にちを変えて工場に苦情の電話をし

ている状態です、夏に向け風向きにより外での農

作業もできない状態にもなることがあります。な

んとか解決に向け協力をしてほしいのですが、よ

ろしくお願いいたします。 

さて、お問合せ頂きました御意見についてです

が、担当課である環境課へこれまでの対応した経緯

を確認しました。 

当問題につきましては、昨年３月に民間事業者と

○○様と市の３者で話し合いを持ちましたが、民間

事業者側がこの問題に対し調査を行い、その結果の

報告を行うことで話し合いが終了したと認識してお

ります。また、この件に関しましては民間事業者と

○○様で解決していただく事案であることを確認さ

せていただいており、次回以降、当事者間での話し

合いをお願いしております。 

市では当該事業者とは環境保全協定を締結してお

り、その中で臭気についても規制値を定め、その数

値を超えた場合は速やかに対策を講じるよう指導し

ており、更には○○様からの相談に対しては真摯に

対応するよう事業者に伝えています。 

このように市として対応可能なことについては既

に実施しておりますが、出来ることには限りはあり

ますので、○○様におかれましても問題解決に向け

引き続き事業者と協議していただけると幸いです。 

× 
環境課 

（36-7145） 

14 メール 
六合公民館の駐車

場について 

六合公民館を 0 才の子供を連れて子育てサロンを

利用していますが、いつも公民館の目の前と横の

駐車場がいっぱいで砂利の駐車場を利用していま

す。大雨だと抱っこと傘をさして砂利の駐車場か

ら公民館まで行くのがとても負担です。いつも近

くの駐車場を職員駐車場とコーンを貼って 5 台ぐ

らい確保しており、これが原因で利用者が近くに

停めれません。新しい館長さんになってからコー

ンを貼るようなった気がします。どの公民館に

いっても職員の駐車場は 1 番奥に停めており、六

合公民館はなぜこんなに近くに職員が停めるで

しょうか。包括センターなどの公用車が近くにお

くのはわかりますが、他の職員の車が近くに停め

る意味がわかりません。この行為は誰にとっても

使いやすい公民館になるのでしょうか。利用者が

いつも六合公民館をご利用いただき、誠にありが

とうございます。 

まずは、今回の○○様からのご指摘を踏まえ、職

員用駐車場については、公民館から離れた西側の未

舗装の場所へと変更し、近接の駐車場については、

公民館にお越しの方が利用できる場所といたしまし

た。 

近接の場所に職員用駐車場を確保していたのは、

自己所有車を公用車として利用する際の利便性に甘

んじていたものであり、改善を指示しました。 

六合公民館駐車場は、公民館活動に来られる方の

みならず、図書室や行政サービスセンターの利用や

併設の放課後児童クラブの送迎等、大変多くの方に

ご利用いただいております。また、○○様のように

小さなお子様連れの方から高齢者の方々に至るま

○ 

社会教育課 

(六合公民館) 

（37-3087） 



近くの駐車場に多く停めれるようにご検討をお願

いします。 

で、幅広い年代の方にご利用いただいていることか

ら、利用状況によっては満車となる場合もあり、そ

のような時は、西側駐車場をご利用いただきたくお

願い申し上げます。 

 


