
■市民の皆様からいただいた「市長への手紙」に対する回答の内容をまとめました。 

 

 

 

■対象となった市長への手紙の回答（受付年月 令和６年 11 月分） 

対応状況凡例：○＝手紙の内容に応じて対応済 

△＝手紙の内容を検討中 

×＝手紙の内容に対応できない 

NO. 種別 件名 要旨 
対応 

所管課 
内容 状況 

１ メール 

広報島田など電柱

スピーカーについ

て 

自宅の横に広報のスピーカーがついた電柱があ

ります 

地震で倒れた時我が家に倒れそうで怖いです 

それに自宅にいて放送させた内容が全く分かり

ません 

何のためにここにあるのかわかりません 

LINE に登録しているので内容は確認出来ます 

撤去することは出来ないですか？ 

ご検討お願いします 

市内に設置している同報無線放送のための屋外拡

声子局は、全て年２回の業者による機能点検を実施

し、安全面につきましては、十分注意しておりま

す。 

屋外拡声子局は、市民の生命や財産の保護及び公

益性を考慮した行政サービスを目的として市内全域

にしており、○○様のお宅の近隣のみの撤去はでき

ません。 

市民の皆様に情報を伝える手段の一つである同報

無線放送ではありますが、屋外スピーカーを利用し

ているため、雨や風などの気象状況や、住宅の高気

密化などの影響により、放送が聞こえにくくなるこ

とがあります。 

そのため、市では、同報無線による発信と合わせ

て、○○様のメールにもありますように「島田市

LINE公式アカウント」や「防災メール」により、同

報無線で放送した内容を配信しておりますので、今

後も引き続き御確認ください。 

× 
危機管理課 

（36-7143） 

２ メール 

岐阜県のリニア工

事に伴う水枯れお

よび地盤沈下の島

田市長の発言につ

いて 

先日電話でも連絡しましたが。私は吉田町でい

ちご栽培をしている者です。インターネットで島

田市長のリニア工事に伴う岐阜県の水がかれたり

地盤沈下が起こっている件は静岡県のリニア工事

への 

影響とは異なる発言に大変遺憾に思っていま

す。 

いちご農家は水がなくなったら栽培できなく

なってしまいます。生活がかかっています。水は

自分達にとって命です。1パーセントでもリニア工

事の影響があるのであればあの様な発言はやめて

ください。 

御意見いただきました、リニア中央新幹線整備に

係る大井川水系の流量減少をはじめとする水問題

は、流域８市２町の60万人を超える住民の生活、そ

して経済活動に大きく関わる大事な問題です。 

大井川の豊富な水は、飲料として利用されるだけ

でなく、食品や製紙、製薬などの工業やお茶をはじ

めとした農業など水を使う様々な産業をこの地域に

生み出し、流域で暮らす私たちにとって、大井川は

かけがえのない存在であります。 

10月30日に行われた定例記者懇談会における私の

発言の主旨について御説明いたします。 

今回、岐阜県瑞浪市ではトンネル掘削工事現場付

○ 
戦略推進課 

（36-7120） 

○対象となった市長への手紙   ：７件 

○対象とならなかった市長への手紙：１３件（匿名、回答不要、市政に直接関係のない内容等のもの。） 



少し前ですが掛川市長のこれだけリニア工事で

言われているのだからもしも水が減少したら JR 東

海は補償すべきだと思うと言われた発言と 

比べるととても悲しいことです。  

中央政府にきをつかってリニア推進になったと

しか思えないです。 

一度失われた水は二度と戻りません。丹那の二

の舞はごめんです。 

能登でもどこでも水が無くては生活できませ

ん。 

何を考えての発言ですか？ 

近において地下水位が低下し周辺にある井戸等に影

響を及ぼしました。 

一方、静岡工区においては、トンネル掘削工事が

大井川中下流域から河川延長で約100km離れてお

り、トンネル掘削に伴う水資源等の環境影響の有無

については、トンネルの土被りやトンネルからの距

離、周辺の地質・地下水の状況、トンネルの施工方

法等、様々な要素によって左右されるものであり、

岐阜県瑞浪市と静岡工区の状況は異なることから同

一視できないと考えています。 

リニア中央新幹線建設工事に伴う大井川の水資源

への影響につきましては、国のリニア中央新幹線静

岡工区有識者会議が令和３年12月に公表した「大井

川水資源問題に関する中間報告」の中で、水収支解

析による解析結果として、本市を含む中下流域の地

下水について、「主要な涵養源（地下水の供給元の

こと）は近傍の降水と中下流域の表流水」であり、

「中下流域の河川流量が維持されることで、トンネ

ル掘削による中下流域の地下水量への影響は、河川

流量の季節変動や年毎の変動による影響に比べて極

めて小さいと推測される。」とされております。 

しかしながら、これらの解析結果には、不確実性

が伴うため、流域8市2町をはじめ静岡県では、工事

前はもとより、工事中や工事後も含めて、継続的か

つ適切にモニタリングを実施し、トンネル掘削に伴

う水資源への影響を把握し、適切な対策を講じ、不

確実性の低減を図ることを事業主体であるＪＲ 東

海に求めています。 

また、国は令和６年２月に、科学的・客観的観点

から、その状況を継続的に確認することを目的とし

て「リニア中央新幹線静岡工区モニタリング会議」

を新たに設置し、大井川の水資源や自然環境の保全

に向けて議論を進めているところです。 

現在は、大井川の水資源と自然環境の保全につい

て議論しており、水資源に影響があった場合の補償

や補填については、今後、議論が必要であると考え

ております。 

本市としましては、リニア中央新幹線整備によっ

て市民生活や地域産業に影響がないように、今後も

大井川の水資源や自然環境の保全に向けて、国や

県、流域市町と連携し、取り組んでまいりたいと考



えています。 

３ メール 
島田市総合医療セ

ンターについて 

現在、私は市外で生活しております。 

現在、島田市民ではない為、本手紙を利用する

のは不適切なのかもしれませんが、島田市で生ま

れ育った者として、近い将来生活の拠点を島田市

に移そうと考えております。 

先日、全国ニュースで、島田市総合医療セン

ターの訴訟が取り上げられておりました。子供の

頃に何度か旧市民病院に入院し看護師の方々の対

応に感銘を受け、一時期看護師を志していたこと

があります。その病院が、訴訟を起こされている

ことを知りとても残念でなりません。 

昨年、祖母が転倒し島田市総合医療センターの

救急にかかりましたが、本来 2 枚取るはずのレン

トゲンを 1 枚しか取らず、骨折はしていないとい

う診断を受け帰宅しました。あまりにも痛がるの

で、後日別の病院にかかったところ、やはり骨折

しており、誤った診断を下されたということがあ

りました。幸い命に関わるような骨折ではなかっ

たので、大事には至りませんでしたが、病院の口

コミをみても、悪い評価が散見されます。 

医師や看護師が不足しているので、負担が大き

く細かなケアができていないのかもしれません

が、医師の質や看護師の質が悪くなっているので

は無いでしょうか？ 

立派な医療施設や設備が整っていても、評判が

悪ければ他の市の医療施設を受診するよりほかあ

りません。 

人の命を守る病院が、ヒューマンエラーによっ

て人の命を奪うことはあってはならないことでは

無いでしょうか？ 

病気や怪我で弱っている患者さんや、不安に感

じているご家族に対して、どう接するべきなの

か、医師・看護師・その他の職員の教育を考えた

方がいいのでは無いでしょうか？ 

染谷市長、また島田市は現在どのように考えて

おられるのでしょうか？ 

日本一評判の良い病院を目指し、改善していた

だくことを、切に願います。 

総合医療センターの医療事故については、皆様に

御心配をおかけし大変申し訳ありません。 

○○様の御指摘のとおり、患者様の命が医療機関

の過失によって失われる事態は絶対にあってはなら

ないものです。 

総合医療センターとしましては、御遺族に対する

詳細な状況説明を事故後速やかに行い、心からのお

詫びを申し上げている次第です。 

起きてしまった事故を厳粛に受け止め、総合医療

センター職員全員が真摯に反省するとともに、この

ような事故が二度と起こらないように取り組んでい

くことが重要であると考えております。 

今後は、患者様に対する適切な診療を引き続き提

供することはもちろんのこと、患者様の立場に立っ

た、丁寧な説明を行うとともに、接遇及び医療体制

についても指導してまいります。 

○ 
病院総務課 

（35-2111） 



４ メール 
発達障害児のケア

について 

今年の 3 月に静岡市から金谷に引っ越してきま

した。 

島田市は子育てに力を入れていると聞いていた

のですが、そう感じない事があります。 

それは保育園や放課後デイサービスの施設が少

ないことです。 

金谷は特に発達障害児の通う放課後デイサービ

スの施設も少なく夏頃から動いていますが福祉課

の人もなんだかんだ理由をつけて検討しますのみ

言われ、未だに入所できないでいます。 

もう少し施設を増やしても良いのではと思いま

す。 

静岡市との財源の違いはあるでしょうが、この

ままでは金谷地区の障害児を持つ保護者と障害児

本人のためにならないと思います。 

子供の成長のために療育施設があるのでは？ 

ではそこに入れなければ全て親がケアをする？ 

親は素人なので専門の職員さんに正しくケアし

てもらうのが正解だと思います。 

自分で施設を作るのは一般の人間にはハードル

が高いため相談をさせていただきました。 

取り留めのない文章になってしまいましたが、

ぜひ御検討をお願いします。 

御相談いただいております放課後等デイサービス

については、利用されるお子様の特性に応じ最適な

支援を提供できる事業所を検討するため、御自宅や

学校での様子を確認させていただき、御家族から聞

き取りを行ったうえで、利用を決定しています。〇

〇様におかれましては、転入、御出産等による環境

変化があり、お子様の状況の確認に時間を要し、利

用決定までにお時間がかかっていることをお詫び申

し上げます。 

現在、令和７年１月からの利用開始に向け手続き

を進めておりますが、サービスの利用が始まりまし

ても、引き続き、福祉、教育が連携し、お子様の成

長に対応した支援に努めてまいります。 

また、市内にある療育の事業所について、金谷地

区には放課後等デイサービス事業所が現在１か所の

みであり、送迎サービスを利用して事業所の偏在を

カバーしている状況です。 

○○様の御指摘のとおり、通いやすい場所でお子

様、御家族様が安心して療育を受けられる環境が望

ましいと認識しており、今後も島田市の療育環境の

向上に努めていきたいと考えております。 

× 
福祉課 

（36-7154） 

５ メール 
イスラム教徒の土

葬問題について 

日本各地でイスラム教徒による土葬問題が発生

しています。 

島田市ではこの問題は今のところ聞かれません

が、これから先島田市でも土葬問題が起きるであ

ろうと思われます。 

島田市は大井川を水源とする地区で、もし土葬

が広がれば水質汚染の問題も起きると思います。 

染谷市長は土葬についてどのような考えをお持

ちでしょうか？ 

回答よろしくお願いします。 

墓地等の設置については、「墓地、埋葬等に関す

る法律」及び「島田市墓地、埋葬に関する規則」に

基づき、市が墓地の設置および経営の許可をしてい

ます。 

法令では墓地等の経営許可を申請できるのは地方

公共団体、宗教法人及び公益法人に限られており、

個人を含め、その他の団体等が申請することはでき

ません。また、島田市墓地、埋葬に関する規則で

は、許可の条件が定められており、その中で、飲料

水を汚染する恐れがない等公衆衛生の見地から支障

がないと認められる場所であること、給水設備、排

水溝及びごみ処理施設が設けられていることなど、

いくつかの条件が課されており、それらをクリアす

る必要があります。 

しかしながら、現在の法律では、前述したとおり

申請できる法人、団体等がこれらの諸条件をクリア

していれば、土葬だからという理由で墓地を造成

し、経営することを拒むことはできません。 

○ 
環境課 

（35-3744） 



当市において、現時点で土葬墓地の経営許可申請

や違法に土葬行為をしたといった事案はありません

が、今後、そういった申請が出てくる可能性は否定

できません。ただし、飲料水を汚染する恐れがない

等公衆衛生の見地から支障がないと認めるために

は、火葬に比べて土葬はかなり高いハードルになる

と考えています。 

６ メール 
横井町の中学校学

区について 

突然のメール失礼いたします。 

https://www.city.shimada.shizuoka.jp/fs/8/9

/8/0/3/9/_/4kaime.pdf 

近年話し合いが続いていると思われる、横井町

の中学校学科についての問い合わせです。 

数年前に当時の横井町の自治会長が中学校の学

区をまとめることを提案しておりますがその後、

進展はございますか？ 

島田第三小学校は 1,2 中に分かれてしまう学校

です。 

私自身、島田第三小学校出身で、中学校に上

がった当時はクラスに 1,2 人しか同じ小学校の子

がおらず、周りの子達は元々同じ小学校の子と楽

しそうにしており、悲しい思いをしました。 

近年はその頃に比べて、半分以下の児童数と

なっており、中学校に進んでほぼ知らない中に入

ることになります。 

同時にスタートするはずの学校生活、登校拒否

の児童が増えている中、第三小学校の子供達は 1,2

小の子に比べて 

言葉にするのは難しいですが、間違いなく同じ

スタートは切れず、登校拒否の可能性も無いとは

言い切れない立場になります。 

また登校には駅西陸橋を使わなければならず 

陸橋の階段上り下り両方がひとけの無い所にな

ります。 

女子児童の親としては 1 人で帰る事もある中、

心配な場所です。 

2中にいくのであれば駅をとおりまた、商店街を

まっすぐ歩くという安全な道で行く事が出来ま

す。 

第三小学校の子供達が安全にまた他の学校の児

童と公平にスタートを切れるよう、横井町が 2 中

へ進学できるよう望んでおります。 

島田市では、令和５年度に「旧市内小中一貫教育

推進検討委員会」を発足させ、横井町の中学校学区

を含め、今後の旧市内小中学校の在り方を検討して

いるところです。 

当委員会では、小中一貫教育を進めていく上で島

田第三小学校の分離進学の課題に加え、今後の人口

減少に伴い旧市内の一部の小学校でクラス替えがで

きない学年が生じる可能性があることや、施設の老

朽化に対応してどのようにしていくべきかなど、長

期的な視野に立って検討を進めておりますことを御

承知おきください。 

△ 
学校教育課 

（36-7955） 



子供の人数が少なくなり、2,3,5小の合併などの

話も上がっているようですが、その事が決まる数

年だけでもまず中学校学区をまとめる事を優先し

て頂きたいと思います。 

私の子供は現在小学校 5 年になりますが、数年

この議題を追っておりますがもうすぐ 6 年になっ

てしまうので早急に動いて頂きたく、またしっか

りした答えを出して頂きたくメールさせて頂きま

した。 

７ メール 
定額減税調整給付

金について 

いつも市民のためにありがとうございます。 

この度初めて市長へメールさせていただきま

す。 

今回 10 月 31 日までに定額減税調整給付金の申

請受付でしたが、 

日々仕事、家事、育児、子供の習い事に追われ

る中、手紙を見たのが受付終了の数日後でした。 

私自身、私立高校の寮に入っている高校生、中

学生、小学生の子供がいます。 

学費、寮の費用等、毎月の支払が多いです。 

確かに今回すぐに手紙を確認しなかった私が悪

いことも承知ですがなんとかなりませんか？ 

市役所の方へ問い合わせをしたら、やはり同じ

ような方が多々いると伺いました。 

調べたら他の市町村では受付期限の延長の対応

等しているところもありました。 

子供も多いため給付額が大きいです。 

なんとかご対応していただきたくてご連絡させ

ていただきました。 

本当に切実です。宜しくお願いします。 

定額減税調整給付金は、今年度実施されている所

得税及び住民税の定額減税において、減税可能額ま

で減税しきれないと見込まれる納税者を対象者に、

減税しきれない額を給付するものであり、全国の自

治体で実施したところです。 

給付の申請から支給までの流れや申請期間などは

国が設定しており、当市をはじめほとんどの自治体

は国が設定した10月31日を申請期限として実施して

います。 

○○様の御指摘のとおり、申請期限を延長した自

治体があることは承知していますが、例えば、対象

者への通知の発送が遅延した、周知期間が不足し

た、申請機会が不十分であったこと等への対応であ

り、本来の申請期間を延長することを目的としたも

のではないと思われます。 

当市は、９月上旬に対象者の方への通知発送を完

了し、申請するための十分な期間を確保し、さらに

広報しまだ、市ホームページ、市公式ＬＩＮＥによ

り周知を図らせていただきました。 

一方で、申請期限後に通知に気づいたとのお問い

合わせを何件かいただきましたが、状況を説明し、

期限後の申請はできないことを御理解いただいてい

ます。 

したがって、○○様の御事情は承知いたしました

が、期限後の申請をお受けすることはできないこと

については、御理解いただきますようお願い申し上

げます。 

なお、調整給付金の根拠となっている定額減税

は、今月の年末調整や年明けの確定申告により、そ

の額が確定されます。そして、確定した定額減税の

額に基づき調整給付金の再算定を行い、令和７年度

に不足があった方を対象とした給付（不足額給付）
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を予定しています。 

現在、不足額給付の支給対象に、今回の定額減税

調整給付金を何らかの理由で申請できなかった方も

加えることができるよう国に対し要望しているとこ

ろです。制度内容が決まりましたら、広報しまだや

市ホームページなどでお知らせしますので、是非、

御確認をお願いします。 

 


