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 静岡県島田市中央町１番の１ 

島田 太郎 様 

静岡県島田市長 

 

暗証番号変更・初期化申請照会書兼回答書 

 

あなたの IC カードに格納されたマイナンバーカード暗証番号及び公的個人認証サービス用暗証

番号変更・初期化申請に係る手続開始の依頼を受付けましたので照会します。 

 

 あなたの意思に基づく申請に相違なければ、裏面の回答書及び委任状に必要事項を記入のうえ

署名し、代理人に市の受付窓口への提出を依頼してください。なお、代理人がお越しくださる際

には、下記の持ち物をお持ちください。 

【持ち物】  

① 封入した回答書 

② 申請者のマイナンバーカード 

③ 代理人の本人確認書類（免許証やマイナンバーカード、パスポートなど顔写真付の書類１点と 

保険証や年金手帳など顔写真のない書類１点の両方を持参してください。） 

 

（ご注意） 

（１）本書の有効期限は、令和〇年〇月〇日までです。 

期限までに回答がないときは、申請がなかったものとします。 

（２）受付時間は、月曜日から金曜日（祝祭日を除く）の午前８時 30 分から午後５時 00 分です。 

（３）この回答書の持参は、市役所１階 22 番のマイナンバー窓口でのみ受付けます。 

（４）本書を回答書の暗証番号欄が見えないように封筒に封入し、封緘部に申請者の印鑑を押印した

うえで、代理人に渡してください。 

 

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【裏面に回答書があります】 

 委任状 

島田市長 宛                            令和７年７月７日 

 

（申請者/利用者の住所）  静岡県島田市中央町１番の１                       

 

（申請者/利用者の氏名）  島田 太郎                                

 

私は、下記の者を代理人として、私の IC カードに格納されたマイナンバーカード暗証番号及び公的個

人認証サービス用暗証番号変更・初期化申請に関する手続きについての権限を委任しましたので通知し

ます。 

 

（代理人の住所）     静岡県島田市中央町１番の１                                 

 

（代理人の氏名）     島田 花子                                 

 

 

（本人との関係）     妻           

＊回答書・委任状両方とも申請者本人がすべての欄を記入してください。 

記載例 

※すべて申請者本人（島田太郎さ

ん）が記入 

申請者は「島田太郎さん」、代理

人は実際に市役所に来る人 



 

 

回答書 

島田市長 宛                            令和７年７月７日 

 

IC カードに格納されたマイナンバーカード暗証番号及び公的個人認証サービス用暗証番号 

変更・初期化申請は、私の意志によって申請するものに相違ありません。 

 

 

（申請者/利用者の住所）   静岡県島田市中央町１番の１                     

 

 

（申請者/利用者の氏名）   島田 太郎                                                

 

＊暗証番号変更の場合ご自身で設定されている従来の暗証番号及び希望される新しい暗証番号をご記入ください。 

 暗証番号初期化の場合再設定される新しい暗証番号をご記入いただき、従来の暗証番号のご記入は不要となります。 

  従来の暗証番号については、数字の「0」と英字の「O」、数字の「1」と英字の「I」などの混同を避けるため、分

かりやすくご記入ください。新しい暗証番号については、ご自身の希望される暗証番号を署名用電子証明書について

は英字または数字で６文字以上 16 文字以下、利用者証明用電子証明書については数字４文字で分かりやすくご記入

ください。 

 

 

 

署名用電子 

証明書 

新しい 

暗証番

号 

１
いち

 ２ ３ 0
ぜろ

 Ａ O
おー

 
          

利用者証明

用電子証明

書 

新しい 

暗 証 番

号 

１ ２ ３ ４ 

住民基本台

帳用 

新しい 

暗 証 番

号 

１ ２ ３ ４ 

券面事項入

力補助用 

新しい 

暗 証 番

号 

１ ２ ３ ４ 

記載例 

※すべて申請者本人（島田太郎さ

ん）が記入 


